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1. Contextualizacao
( Transcrito do Oficio Circular da DRE, n.°53/2020 de 13 de abril)

“No contexto da situacdo vivida na Regido Autbnoma da Madeira, bem como em todo o
territorio nacional, e no sentido de fazer face a infecdo COVID-19, as autoridades regionais e
nacionais competentes decidiram suspender as atividades letivas, ndo letivas e de
componente de apoio a familia, de carater presencial.

Face ao atual estado da situacdo, perspetiva-se que estas medidas se prolonguem, de modo
parcial ou integral, ao longo do terceiro periodo letivo, tanto mais que através do Decreto do
Presidente da Republica n.° 2-8/2020, de 02-04-2020, foi renovada a declaragéo do estado de
emergéncia, abrangendo todo o territério nacional, com a duracao de 15 dias, iniciando-se as
0:00 horas do dia 3 de abril de 2020 e cessando as 23:59 horas do dia 17 de abril de 2020,
sem prejuizo de eventuais novas renovacdes, nos termos da lei.

Este Decreto, para além de manter a suspenséao parcial do direito de deslocac¢éao e fixagcdo em
qualquer parte do territério nacional, decreta no seu art.° 4, em matérias de educacao, o
seguinte:

"g) Liberdade de aprender e ensinar: podem ser impostas pelas autoridades publicas
competentes as restricdes necessarias para reduzir o risco de contagio e executar as
medidas de prevencao e combate a epidemia, incluindo a proibicdo ou limitacdo de
aulas presenciais, a imposicdo do ensino a distancia por meios telematicos (com
recurso a internet ou a televisao), o adiamento ou prolongamento de periodos letivos,
0 ajustamento de métodos de avaliacdo e a suspensao ou recalendarizacdo de provas
de exame ou da abertura do ano letivo, bem como eventuais ajustes ao modelo de
acesso ao ensino superior".

Assim, os estabelecimentos de educacao e ensino do territério nacional e também da RAM
vao continuar com as atividades presenciais suspensas, prevendo-se, que a situacao se
mantenha no 3.° periodo letivo, ficando em aberto a possibilidade de, de acordo com as
indicacbes das autoridades de saude e avaliada a evolucdo da situacdo epidemiologica
COVID-19, serem tomadas outras decisfes, nomeadamente o eventual retomar das aulas
presencias.

Neste contexto, todas as criangas e alunos da RAM iniciam este 3.° Periodo sem atividades
presenciais:

- as criangas (...) de todos os ciclos do Ensino Basico permanecem no modelo de ensino nao
presencial, com recurso as metodologias digitais, reforcado com o apoio de emisséo televisiva
de conteudos pedagogicos (RTP 2 e RTP Memdria);

- as outras ofertas formativas iniciam o 3.° periodo no modelo de ensino nao presencial, sendo
posteriormente decididas as formas adequadas de conclusdo de algumas das suas
componentes de formacéo de acordo com a evolugéo da situacao epidemioldgica COVID-19
e as orientacdes que venham a ser emanadas a nivel nacional.

Neste processo, e na consciéncia dos constrangimentos e limitacbes que esta situacao
apresenta, relativamente a realidade da atividade letiva presencial, as escolas sédo desafiadas,
nesta modalidade de ensino e aprendizagem ndo presencial (& distancia), a encontrar
respostas que visem, sobretudo, permitir a todas as criancas e jovens:
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- garantir o direito de aprender;
- manter proximidade e contacto regular com os seus educadores / professores e colegas;

- consolidar as aprendizagens ja adquiridas;
- dar continuidade aos processos de ensino e aprendizagem e desenvolver novas aprendizagens.

Para a prossecucéao e concretizacdo destes objetivos, as escolas deverdo, até a data limite do
dia 17 de abril, elaborar e aprovar o seu Plano de Ensino a Distancia (Plano E@D),
disponibilizando-o de imediato no site/pagina da propria escola, (para conhecimento da
comunidade educativa e da DRE), iniciando a partir do dia 20 de abril a sua implementacéo
efetiva. (...)"
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(Adaptado do roteiro do Ministério da Educacao e do Plano E@D do Agrupamento de Escolas da Lousa)

2. Mobilizar para a mudanca

2.1. Envolver a comunidade educativa

Foram realizadas reunides entre o 6rgao de gestao e a gestédo intermédia, através de video
conferéncia, na aplicagdo Teams da Microsoft:

a) Conselho executivo/Coordenadores de ciclo/pedagégicos/cidadania: recolher
opinides/sugestdes para o Plano E@D (13 de abril)

b) Conselho executivo/Coordenacgéo TIC: estruturar o Plano E@D e eleger a plataforma
digital para uso geral de toda a comunidade educativa (14 de abril);

c) Conselho executivo/Presidente do conselho pedagogico/Coordenadores de
departamento/ Coordenadores de ciclo/ Coordenadora de TIC: elaboracéo, discusséo e
aprovacéo do Plano E@D (16 de abril);

d) Coordenadores de ciclo/diretores de turma/diretores de curso/coordenadoras
pedagogicas: orientacdes para a implementacéo do plano E@D (17 de abril);

e) Delegados de disciplina: orientaces para a implementacéo do plano E@D (20 a 21 de
abril)

f) Conselhos de turma: elaboracdo do plano de trabalho semanal para os alunos e outras
orientacdes gerais do Plano E@D (22 e 23 de abril);

2.2. Defini¢cdo do Plano de E@D

O nosso Plano de E@D seguiu as seguintes etapas:

a) Definicao das estratégias de gestédo e lideranca,

= Reunides com o0s representantes da gestdo intermédia, oOrgdo pedagogico e
coordenacao TIC, para elaboracéo do Plano E@D;

= Levantamento individual dos meios tecnolégicos e acessos a internet de cada aluno;

» Levantamento individual das caréncias alimentares dos alunos;

= Criacao de sessofes de partilha denominadas #boaspraticas para munir os docentes com
conhecimentos na utilizacao da aplicacdo Teams;

= Disponibilizacdo dos webinares da Leya, na aplicagcdo Teams, equipa EBECL, no canal

E@D para todos os docentes visualizarem;
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b) Estratégia e circuito de comunicacao;

» Pessoal docente: toda a divulgacédo geral de informacdo continuara a ser veiculada
preferencialmente na Equipa EBECL na aplicagio Teams e por correio eletronico
@edu.madeira.gov.pt sempre que os interlocutores estejam fora do dominio da plataforma
utilizada.

» Pessoal ndo docente e Pessoal Administrativo: toda a divulgacao geral de informacgao
continuara a ser veiculada na Equipa Servicos Administrativos, na aplicacdo Teams;

* Na Equipa EBECL/Teams, continuardo a ser usados 0s grupos de conversa criados pelo
conselho executivo, para comunicacao e orientacdo particular: Dt's 2.° Ciclo; Dt’s 3.° Ciclo;
Delegados; Assessoria Conselho Executivo e outros que venham a ser necessarios
constituir.

* A comunicacdo com os alunos far-se-a através da aplicacdo Teams/correio eletronico
institucional ou telefone (nos casos em que ndo tém qualquer acesso tecnoldgico), pelos
diferentes professores, no sentido de esclarecer duvidas relativas as disciplinas e orientar
as tarefas;

= A comunicacdo com os Encarregados de Educacdo serd sempre estabelecida pelos

diretores de turma, através do correio eletréonico/telefone;

c) Modelo de ensino a distancia;
= A escola utilizara a aplicacdo Teams como base de trabalho, distribuicdo de tarefas, assim
como aulas em video conferéncia, sempre que sejam possiveis 0S momentos sincronos,
para o desenvolvimento do trabalho dos alunos. Aqui serdo divulgadas todas as etapas do
trabalho a ser realizado, o horario a cumprir, 0os prazos de entrega e a avaliacdo do
desempenho dos mesmos.
» Complementarmente sera disponibilizado o horario das aulas na RTP memoria,

coordenado pelo conselho de turma com as tarefas atribuidas pelas diferentes disciplinas.

2.3. Mobilizar parceiros

Apods o levantamento realizado pelos diretores de turma, relativamente ao acesso a meios
tecnoldgicos e internet dos alunos, verificou-se no total de alunos, aqueles que ndo tém
gualquer meio tecnolégico ou apenas dispdem de um telefone de um familiar.

O Conselho Executivo contactou a Junta de freguesia do Jardim da Serra, para poder fazer
chegar-lhes os materiais necessarios a sua aprendizagem sempre de forma articulada com

os encarregados de educagao.
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2.4.0 papel das liderancas intermédias

a) os coordenadores de ciclo/ coordenadores Pedagogicos /departamento/delegados

e os diretores de curso, nas questdes do acompanhamento e da concretizacdo das

orientacfes pedagdgicas definem o modo de monitorizacao do efetivo cumprimento do Plano

E@D, numa perspetiva de trabalho colaborativo e cooperativo, reunindo regularmente e

disponibilizando um horério de atendimento aos colegas;

b)os diretores de turma, na organizacdo e gestdo do trabalho do conselho de

turma/equipas pedagadgicas.

c) reunido quinzenal com o conselho de turma para monitorizar o plano de trabalho da
turma, reavaliar o horério de trabalho sugerido aos alunos e aferir as dificuldades sentidas

pelos intervenientes, bem como o cumprimento das tarefas.

2.5. Equipa de apoio

a) Esta equipa é constituida pela equipa da coordenacdo de TIC, pelo conselho
executivo, pela presidente do conselho pedagdgico, pelos coordenadores de ciclo e

coordenadoras pedagogicas.

3. Comunicar em rede

3.1. Circuito de comunicacéo.
Todas as acdes e atividades de comunicacao deverao:
a)nortear-se por uma mensagem central;

= No assunto de uma mensagem enviada por correio eletronico devera comecar sempre

por: Ex: E@D | Informacéao | EE ou Aluno ou docente ou...

b) adequar-se aos destinatarios;

* Mensagens curtas e claras e no assunto colocar a quem se dirige, vide exemplo acima,;
= Evitar muitas informacdes diferentes por mensagem, criar espagcamentos entre as frases

e usar o0s pontos para separar as ideias fulcrais.
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Exemplo de uma mensagem enviada por correio eletrénico:

Para: xxxxxxx@edu.madeira.gov.pt

Assunto: E@D | Informacéo | Aluno

Bom dia, XXXXXXX

Espero que te encontres em seguranca, assim como os teus familiares.
Solicito que tenhas atencao ao seguinte:

1. O dia para entrega semanal/quinzenal das tuas tarefas é a quinta-feira;
2. O dia para receberes novas tarefas dos teus professores € a sexta-feira.
Confirma que recebeste esta mensagem, por favor.

Grata pelo teu esforcgo, até breve

Diretor de Turma
) 0.:90.0.90.90.0.90.90.0.0.9.¢

C) seguir uma estratégia;

= O Diretor de Turma € o Unico que comunica por email/telefone para todos Encarregados de
Educacao;

» Os restantes docentes comunicam preferencialmente com os seus alunos pelo Teams, na
conversa da sua disciplina, evitando a comunicacéo por correio eletronico.

» Os alunos podem colocar as davidas na conversa de cada disciplina e o professor responde
ai, devendo fazé-lo dentro do horario estabelecido, para ajudar os alunos a cumprirem o
horario de comunicacao definido.

» Salvaguardar sempre as situacdes de meios tecnoldgicos partilhados na familia e

reagendar com esse aluno o melhor horario para a comunicacao sincrona.

d) ser transmitidas nos momentos e através dos meios/canais mais adequados.
= Alunos: 5.%feira € o dia de entrega das tarefas definidas pelos professores que podem
ser semanais ou até quinzenais;
» Docentes: 6.2feira € o dia de definicdo de tarefas para os alunos.
* A aplicacdo Teams é o canal para a comunicacdo entre docentes;

» A péagina da escola, www.ebecl.com, € o meio de divulgacdo de informacdo para a

comunidade;

» O diretor de turma comunica com o encarregado de educagéo, caso seja necessario,
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no dia assinalado no horario do aluno;

» O diretor de turma comunica com os seus alunos de preferéncia a 4.2feira;

» Os conselhos de turma retnem quinzenalmente, através de video conferéncia na
aplicacdo Teams, sendo realizadas atas destes encontros e colocadas na plataforma
PLACE.

e) Procedimentos para os discentes sem acesso as TIC:

Para os discentes sem acesso as TIC/Internet, as formas de comunicar e de interagir terao
de ser o telefone, as fotocopias e o empréstimo de livros:

» Os docentes devem preparar oS materiais para imprimir e enviar, em formato PDF,

tudo num Unico documento, por disciplina, com o cabecalho em vigor na escola,

disciplina, nome do professor, nome do aluno, data de entrega na escola, sempre a

6.2feira e colocar na onedrive da turma, pasta alunos sem internet, até as 10 h da
5.%feira.
= O docente, secretario da turma, organiza todos os documentos colocados na pasta e

envia até as 13h da 5.2feira para o email da escola: ebeclobos@edu.madeira.gov.pt.

» O Conselho Executivo tratara da impressao dos documentos e respetiva organizacao
em envelopes, identificados com os contactos do aluno e do encarregado de educacao.

= Os encarregados de educacdo dos alunos residentes na freguesia do Estreito de
Camara de Lobos, vém a 6.2feira, entre as 10h e as 16h, levantar o envelope e devolver
0 da semana anterior, com os trabalhos realizados pelo educando.

= Para os alunos residentes na freguesia do Jardim da Serra, uma carrinha da Junta de
Freguesia, levara a casa dos alunos as tarefas e efetuara a recolha das mesmas para
entregar na escola.

= Os trabalhos recebidos seréo digitalizados individualmente e colocados na onedrive
da turma;

» Sera daresponsabilidade de cada docente ir a pasta, trabalhos_entregues1S e retirar

o trabalho digitalizado com a tarefa realizada pelo aluno.

O Conselho Executivo iniciou o empréstimo de computadores aos alunos, tendo usado os
seguintes critérios de selecao:

i)  Alunos referenciados pelos DT, sem qualquer forma de acesso as TIC;

i)  Alunos com acesso a internet, mas sem forma de acesso as TIC;

iif) A distribuic&o iniciou-se pelos Cursos Profissionais, seguindo o 9.° ano, 8.°ano, 7.°
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ano até ao 6.°ano;

iv) Os alunos de 5.°ano tém um tablet, fornecido pela SRECT e ser& garantido o acesso
a internet, dos alunos que ndo tém em casa, atravées da aquisi¢cao por parte da escola de

uma pen.

4. O modelo de E@D

4.1. A mancha horaria semanal a cumprir pelos alunos: é flexivel, incluindo a

visualizacdo da RTP memdria e 0os necessarios tempos de pausa.

Na concecéo do horério dos alunos no E@D, foram equacionados os seguintes aspetos:
a) mancha horaria semanal flexivel;

* O horéario semanal do aluno é flexivel, sendo o conselho de turma a definir de forma
equilibrada a atribuicéo de tarefas de cariz assincrono e quando possivel as de carater
sincrono, seguindo estas orientacdes gerais:

o 2.2 e 3.2 feiras — encontros de 30 minutos com os docentes das diferentes
disciplinas, de modo sincrono:

o 4.2feira — encontro com o diretor de turma, docente da educacao especial e outros
apoios ou tutorias;

o b5.%feira — dia para enviar aos professores as tarefas realizadas na semana;

o 6.%feira — dia para receber as novas tarefas dos professores.

= Estardo contemplados no horario os momentos de transmissdo na RTP memodria.

b) flexibilidade temporal na execucao das tarefas:

= Definir a entrega de tarefas com um prazo alargado, sempre com uma semana no
minimo, e se 0 aluno ndo entregar averiguar 0s motivos, primeiro junto do préprio aluno

e depois na reunido quinzenal, junto do DT.

c) diferentes ritmos de aprendizagem, o papel da Educacéo Especial:
» Os docentes da Educacao Especial estdo incluidos nas turmas da escola, criadas na
aplicacdo Teams e irdo delinear estratégias de apoio aos alunos ja inscritos, com RTP,
auxiliando-os na concretizacao das tarefas enviadas pelos diversos docentes.
= Devem agendar um tempo semanal para dialogar de forma sincrona com os alunos;
* Podem apoiar os docentes do CT, sugerindo atividades adequadas ao RTP de cada
aluno;
= Participar nas reunides quinzenais de CT.
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4.2. O plano de trabalho dos alunos.

a)

b)

d)

Os conselhos de turma reunem quinzenalmente, em horario definido pelo conselho
executivo e elaboram o plano de trabalho dos alunos, tendo em conta a consolidacéo
de conhecimentos e conteludos relacionados com novas aprendizagens, tendo como
referencial o perfil do aluno a saida da escolaridade obrigatoria e as aprendizagens
essenciais de cada disciplina.

O diretor de turma certifica-se que todos os alunos tém acesso a esse plano e que o0s
encarregados de educacdo tomam conhecimento;

O controlo da assiduidade e os novos critérios de avaliagdo serdo definidos pelo
Conselho Pedagogico;

Esta informacdo sera devidamente divulgada na pagina da escola, aos alunos e
encarregados de educacao.

4.3. Como indicar as tarefas em E@D:

a) Este € um modelo sugerido e que deve ser uniformizado para todas as tarefas

atribuidas pelos docentes aos alunos, seja na plataforma Teams, seja nas atividades

para fotocopiar para os alunos sem recursos tecnoldgicos:

Aprendizagens O que vais aprender

Descreva de forma clara e simples as aprendizagens

Tarefas O que deves fazer

Descreva de forma clara e simples o que o aluno tem de fazer, enumerando, os
VArios passos, se necessario.

Orientagdes de Como vais aprender

Estudo Devemn ser indicadas orientacdes claras para o aluno realizar o trabalho,
consultar de paginas de manuais, leituras, pesquisas ou outro tipo de
recomendacies.

Recursos O que te pode ajudar

Manual, manuais digitais, sites, aplicacdes, ebooks, entre outros

Forma de apoio Como te posso ajudar
[feedback

Apoio sincrono, apoio assincrono, definindo horas e formas de comunicacio.
Como deve ser entregue a atividade (plataformas, emails, etc...)

Mota: Quadro inspirado nos instrumentos criados pelo Agrupamento de Escolas Fernando Casimiro Pereira

da Silva.
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b) O tempo que cada docente dispde semanalmente para esclarecimento de duvidas
da sua disciplina, para além de constar no horario do aluno, pode ficar definido na
conversa de cada disciplina, na aplicacdo Teams.

c) A hora semanal, que o diretor de turma esta disponivel para receber telefonemas
ou mensagens dos Encarregados de Educacao para resposta imediata e as outras
solicitacBes, esta no horario do aluno. Fora deste horério, o diretor de turma podera
levar até 48h para dar resposta.

d) Responder aos alunos dentro do horéario definido de trabalho e evitar respostas
demasiado rapidas e fora da hora prevista de forma a nao criar maus habitos.

Exemplos de horarios concebido pelos Coordenadores de Ciclo:

Hordrio de tarefas semanais da turma 5.° ___ Semanade_/_/

Quarta-feira Quinta-feira

Segunda-feira Terga-feira Sexta-feira Sdbado Domingo

$:40/10:10

10:20/10:50

11:00/11:30

11:40M12:10

12:20/12:50

13:00/13:30

14:00/14:30

14:40/15:10

15:20/15:50

16:00/16:30

16:40/17:10

17:20/17:50

GRELHA RTF MEMORIA

Hordrio de tarefas semanais da turma 7. Semanade / /

ENTREG A DE TAREFAS

LEGENDA

mLasmcue D clvEas CODRDENAGAD
ALUND

RECEGAC DETAREFAT

Quarta-feira Quinta-feira

Segunda-feira Terga-feira Sexta-feira Sabado Domingo

2:40/10:10

10:20/10:50

11:00/11:30

11:40/12:10

12:20/12:50

13:00/13:30

14:00/14:30

14:40/15:10

15:20/15:50

16:00/16:30

16:4017:10

17:20/17:50

ENTREGA DE TAREFAS

LEGENDA

RELHA RTP MEMORIA ESCLARECVENTD D2 LV TAT COCRDENAGAD
COCEMIES DA TuRMA ey

RECEGAC DETAREFAS
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|]-Iorc'|rio de tarefas semanais da turma 9.° Semanade _/ /
Periodo Segunda-feira Tergo-feira Quarte-feira Quinta-feira Sexto-feira Sabado Domingo
9:00/9:30
9:40}r-|o:-|o EDUCAGAD ARTISTICA EDUCAGAD ARTIETICA
10:20/10:50
11:00/11:30
11:40/12:10
12:20/12:50
13:00/13:30 ENL [NICIAGAC] ENLM [INICIAG A BNLM [INTERMEDIO] ENLL [NICIAGAC] ENLV [INTERMEDIO]
14:00/14:30
14:40/15:10
1 5:20!" 550 FRANCES LEMURA E LTERATURA
o . PORTUGUES MATEMATICA CIENCIAS NATURAR E INGLES ESCRTA
16:00/16:30 o
. . INGLES CIENCIAT NATURAIS E MIATEMATICA MATEMATICA EFISICO- | FRANCES
16:40/17:10 FRICO-GUINICA QUiAICA
0 . HISTORIA EDUCAGAD FISICA GEQGRAFAE PORTUGUES
17:20/17:50 & A
LEGENDA ENTREGA DE TAREFAS
GRELHA RTP MEMORIA :’%’;‘;;ﬁ::‘“““ COCRDENAGAD RECEG AL DE TAREFAS
- ALUNS

5.Colaborar e articular

5.1. Interajuda entre professores.

“a) Sendo o ensino a distancia uma realidade com a qual muitos de noés nédo esta
familiarizado enquanto docente, certamente alguns ja experimentaram formac&o neste
regime.

b) A interajuda entre professores é fundamental para uma maior eficacia na preparacao e
desenvolvimento das atividades, para superar algum défice de competéncias na utilizacéo
das tecnologias assim como para adaptar uma pratica profissional de longa data a um novo
contexto de escola com que todos fomos confrontados, de forma inesperada, com o qual
teremos de viver por tempo indeterminado.

c) Esta mudanca de rotinas e da forma de trabalhar podera ser atenuada se conseguimos
superar o impacto e existir um apoio mutuo. Podera também ser importante no futuro da
Escola, pois abrird outras possibilidades ao nivel da diferenciacdo pedagodgica e da
implementacédo de metodologias ativas, podendo ser um salto qualitativo da Educacéo, em
complemento da acédo presencial dos docentes e discentes.

d) Inspirem-se e usem as vossas experiéncias e as de outros para planear e desenvolver
as atividades”. (in, Plano E@D do Agrupamento de Escolas da Lousa)

6. Metodologias de Ensino

6.1. As metodologias de ensino desenvolvidas no E@D

“‘No planeamento e na preparacado das atividades e das tarefas devera observar-se o
seguinte:
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a) Concecdao, organizacdo e preparacdo dos conteudos:

» Rever e ajustar o plano curricular de cada area disciplinar e os critérios de avaliagéo.

» Preparar, antecipadamente e cuidadosamente, os materiais e o funcionamento das aulas,
para que o/a aluno/a n&o se sinta isolado/a e incapaz de responder aos desafios deste
tipo de ensino.

= Articular, com o conselho de turma/equipa educativa, o volume de trabalho pedida aos
discentes, o tipo de ferramentas a utilizar e a calendarizacdo das atividades de avaliacao,
usando sempre a plataforma Teams.

» Priorizar os conteudos disciplinares e ser realista, pois o ensino a distancia € uma
realidade diferente e ha condicionantes quer ao nivel tecnolégico, quer ao nivel das
competéncias dos utilizadores. O principio de equidade de acesso as aprendizagens por
parte dos alunos devera nortear toda a filosofia de trabalho que se pretende implementar.

Considerar também as atividades de apoio e as atividades para os alunos com
necessidades especificas.

b) Definicdo das atividades e estratégias de ensino-aprendizagem:

- Ajustar o regime de assiduidade de acordo com as atividades e tarefas dinamizadas de
forma sincrona e assincrona;

- Disponibilizar com antecedéncia o plano semanal das atividades da turma, bem como
preparar e disponibilizar todo o material de apoio antes das respetivas aulas, para
disponibilizar nas plataformas digitais.

 Identificar claramente os objetivos de aprendizagem;

- Privilegiar a diversidade de materiais e estratégias, tirando partido do multimédia que os
ambientes online oferecem;

» Evitar a sobrecarga de trabalho: tarefas e exercicios a distancia demoram mais tempo a
concluir em casa devido a diferentes fatores;

- Identificar os estudantes com dificuldade de acessibilidade digital ou necessidades
especiais, para que Ihes possa ser enviado materiais e/ou a gravacao das aulas ou,
eventualmente, realizar acompanhamento adicional.

Boas préticas: (i) O uso do calendario da Microsoft Teams facilita a planificacdo das sessdes sincronas da turma (permite o
agendamento e o envio de convites para as sessoes de videoconferéncia, mas também para outras tarefas. Este calendario pode

estar partilhado com os discentes e familias.

As sessfes sincronas, a realizar sempre que esteja garantida a igualdade de acesso de
todos os alunos da turma, prioritariamente, servem para:

» Lecionacao de conteudos de aprendizagem, demonstracéo de exercicios praticos ou de
experiéncias, para a interacdo com todos os discentes da turma.

- Esclarecimento de duvidas e refor¢co das aprendizagens, durante o tempo destinado a
aula com toda a turma, ou em momento que o docente defina para o atendimento
presencial a distancia.

- Realizacdo de tarefas e provas de avaliagéo (testes online, provas orais, respostas em
Forms online, etc.).
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» Os discentes colocarem duvidas, questbes, debaterem ideias e opinides (via chat ou

video).
- Atendimento aos pais e encarregados de educacao.

Boas préticas: (i) Os docentes devem estabelecer as regras de participacdo dos discentes; (ii) Durante a exposi¢cdo dos
contetidos pelo professor, os discentes devem ter o microfone desligado para evitar interferéncias na videoconferéncia; (iii)
As intervencoes dos discentes devem ser objetivas e relacionadas com os contetido lecionados; (iv) A exposicdo dos conteidos
deve ser acompanhada de exemplos praticos e pistas para aprofundamento das aprendizagens; (v) Limitar as sessdes sincronas
ao essencial e com duracdo ndo superior a 45min. no ensino secundario, a 40 min. no 2°e 3° ciclos, a 30 min.; (vi) Ponderar o
convite a especialistas em determinados assuntos para as sessdes sincronas.

As sessdes assincronas servem para:

» Os discentes realizarem atividades propostas, tendo por base materiais e recursos
fornecidos e/ou outros a pesquisar pelo aluno.

- Para os discentes realizarem tarefas em grupo.

» Para os discentes realizarem atividades de exploracéo da interdisciplinaridade.
» Os discentes colocarem duvidas e obterem resposta mais tarde.

- Os discentes debaterem ideias e opinides.

» Atendimento aos pais e encarregados de educacao.

Boas praticas: (i) As tarefas devem ser claramente explicitadas, indicando pistas de orientagdo do estudo, o tempo previsto para a
realizacdo da tarefa (e a data limite de entrega), bem como o que o aluno devera conseguir demonstrar ap6s a conclusdo da tarefa ou da
unidade curricular; (ii) As tarefas deve ser preferencialmente realizadas em plataformas colaborativas, através das quais o docente
pode acompanhar a evolugdo da tarefa, corrigir, incentivar, estimular a participagdo individual ou coletiva. (iii) Para assegurar a
diferenciagdo pedagdgica, os materiais de apoio devem ser disponibilizados para o grupo de discentes ou para discentes especificos
com indicacOes adequadas a sua capacidade e desempenho. (iv) Os testes podem ser elaborados nas plataformas ou usando o
Microsoft forms na opgdo questionario para facilitar a corre¢do automatica e a cotagao. (v) A avaliagao de tarefas, trabalhos e testes
numa mesma plataforma facilitam a coleta dos elementos de avaliagdo dos discentes; (vi) O email deve ser um Gltimo recurso pois é
facil enviar 1 email para 25 discentes, mas serdo recebidas 25 ou mais respostas, 0 que aumenta exponencialmente o trabalho e a
dificuldade de resposta atempada.

Todas as participacGes dos discentes nas sessdes sincronas e assincronas relevam para
efeitos da avaliacdo do aluno, bem como o resultado da realizac&o das tarefas propostas e
dos testes realizados.

O trabalho dos docentes ndo se esgota na preparacao e realizacdo das sessdes sincronas
e assincronas. E também necessario o tempo para a pesquisa e preparacéo dos contetidos
para disponibilizacdo nas plataformas colaborativas. Também serd necessario preparar 0s
materiais para os discentes que ndo tenham acesso as TIC. E, ainda, existe todo um
trabalho administrativo de suporte a pratica pedagdgica que tem de continuar a ser
assegurado e tarefas de gestao de direcdo de turma/grupo.

c¢) Identificacdo dos recursos a serem utilizados/aplicados:

- Evitar a tentacdo de usar apenas 0s mesmos materiais usados nas aulas presenciais
(o que funciona bem em regime presencial ndo sera necessariamente eficaz no ensino a
distancia);
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» Ao usar recursos de outros autores, verificar se 0S mesmos usam uma linguagem clara

e objetiva e que seja entendida pelos discentes;

- Na utilizacdo de videos, evitar videos muito longos (mais de 10 minutos) e incluir
propostas de atividades que envolvam e estimulem os discentes;

- Na preparacgdo dos recursos de suporte a aprendizagem ter em conta a existéncia de
discentes sem acesso as TIC;

- Manter atualizados diariamente o registo dos sumarios no PLACE.

Boas praticas: (i) Escolha/produza contetidos adequados a faixa etaria/desenvolvimento cognitivo dos discentes e numa lingua que o0s
mesmos entendam; (ii) Escolha/produza contetidos que sejam relevantes em termos curriculares e pedagdgicos; (iii) Considerando que
os discentes podem aceder aos contetidos no telemadvel, planeie atividades para ecras pequenos; (iv) Seja conciso, prefira textos curtos
(sem necessidade de rolamento de ecrd), frases curtas, com uma ideia por paragrafo e numa linguagem objetiva, va direto ao assunto,
use a técnica da piramide invertida. (v) Para informagdo complementar, use hiperligaces. (vi) Seja claro, fornega resumos, acrescente
exemplos, se possivel da vida real; (vii) Forneca um glossario de palavras «dificeis» (ensino basico); (viii) Seja inovador, experimente
diferentes angulos de abordagem dos assuntos, privilegie a diversidade de recursos tirando partido do multimédia que os ambientes
online oferecem; (ix) Use infograficos, mapas conceptuais ou pequenos videos para apresentar uma sintese dos contetidos. (x) E vite
animagdes nas apresentacdes e use uma letra “limpa” e legivel; (xi) Fornece instrugdes detalhadas para jogos ou questionarios e assegure-
se da compatibilidade com os dispositivos dos discentes. (xii) Respeite os direitos de autor e produza contelidos que possam ser
reutilizados e facilmente partilhados e atribua-lhes uma licenca Creative Commons.

d) Operacionalizacdo das atividades:

= Comunicar de uma forma pausada e adotar estratégias inclusivas que promovam a
participacao de todos os discentes, nas atividades sincronas;

= Estar atento a participacdo dos discentes, tentando perceber os motivos de nao
participarem nas atividades sincronas e nas atividades assincronas;

* Incentivar a entreajuda entre discentes, privilegiando a realizacdo de atividades
colaborativas, em pares ou em grupos mais alargados (permite esbater o sentimento de
isolamento e distancia e pode proporcionar ajuda aos discentes com mais dificuldades);

» Privilegiar atividades que favorecam o desenvolvimento de competéncias transversais e
interdisciplinares, de forma integrada e articulada, através da diversificacdo de formas de
trabalho:

= Correlacionar os conteudos com os objetivos de aprendizagem;

= Clarificar o tipo de participacdo esperada dos discentes em cada uma das atividades a
realizar (através do plano de trabalho semanal ou em orientacfes mais especifica para as
atividades/tarefas);

» Indicar o tempo previsto para realizar a tarefa e data limite para a conclusdo da mesma,
nas atividades sincronas e assincronas.

= Disponibilizar tempo para perguntas dos discentes. Na comunicacéo assincrona criar um
canal de “Perguntas Frequentes” para as duvidas mais comuns dos discentes.

= Gerir as expectativas de interacao (definir o prazo maximo de resposta aos discentes):
nao responder na hora a qualquer email ou davida de aluno, mesmo fora do horario de
trabalho (a menos que seja urgente, deve interagir apenas durante o horario laboral);

» Pedir feedback aos discentes sobre a carga de trabalho, o seu estado emocional e as
suas preferéncias e ritmos de aprendizagem;
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* Prevenir situagdes de isolamento de discentes e informar o conselho executivo/diretor de

turma dos casos de auséncia de interagao.

» Disponibilizar recursos de aprendizagem complementares em atividades assincronas.

e) Avaliacdo dos conhecimentos e competéncias adquiridos pelos discentes:

» Usar diferentes modalidades de avaliacdo (formativa/sumativa), adequadas as
atividades realizadas e aos meios disponiveis para a sua realizacao;

- Avaliar de forma continua e interativa, com feedback consistente e detalhado, que ajude
o/a aluno/a a aperfeicoar a sua aprendizagem e a sentir-se acompanhado/a na realizagcéo
das atividades;

» Cuidar que as atividades e os instrumentos utilizados sdo congruentes com 0s objetivos
de aprendizagem, as competéncias dos estudantes;

» Usar ferramentas online para que o aluno perceba que o professor esta presente e que
acompanha o seu trabalho (p.ex.: muitas ferramentas permitem conceber atividades de
feedback automatico, tais como Kahoot, Quizizz, Edpuzzle e Forms da Microsoft no modo
guestionario) mas isto nao substitui o feedback pessoal do professor;

- Valorizar a componente formativa da avaliacdo (feedback intermédio que reforca a
aprendizagem e introduz as alteracbes necessarias para um melhor percurso de
aprendizagem; € um fator critico de sucesso da aprendizagem online);

» Avaliar as competéncias, os trabalhos e as intera¢des solicitadas aos discentes;

- Diversificar os instrumentos de avaliacao (projetos, portfolios, questionarios de correcao
automatica, utilizacao de rubricas detalhadas...);

» Manter os pais informados acerca do percurso dos discentes, evitando, contudo, a
sobrecarga de informacé&o.”

Boas Praticas: As componentes da avaliagéo continua afetadas pela interrupgéo de aulas presenciais (p.e., mini testes, fichas, projetos,
laboratorios, etc.) deverdo ser substituidas preferencialmente por componentes de avaliagdo continua alternativas (p.e., fichas
eletrdnicas, teste de escolha multipla com tempo fixo, testes com consulta, problemas para casa, trabalhos, etc.).

(adaptado do Plano E@D do Agrupamento de Escolas da Lousd)

6.2 Areas de competéncias do Perfil dos Alunos.

a) Mais do que certificar-se que os conteldos de cada disciplina sédo trabalhados e
veiculados aos alunos é necessario explorar as competéncias acima referidas integrando
com as aprendizagens essenciais da sua disciplina e de outras.

b) Valorizar todo o processo pelo qual o aluno passa para concluir a sua tarefa,

c) Nao deixar o aluno sem resposta mais de 48 horas, nem que seja dizer, recebi o teu

trabalho serei breve a responder.

Pégina 17 de 29



Ano escolar 2019/2020
7. Os meios tecnolégicos de E@D

7.1. Os meios tecnolégicos adotados:

a) A aplicacdo Teams da Microsoft que podem aceder com a conta de correio institucional:
» Para 0s momentos sincronos, de acordo com o horério da turma;
» Para as tarefas e atividades assincronas;
= Para todo o tipo de reunides;
» Para aceder a equipa EBECL da escola;
= Para criar as sua proprias equipas de trabalho colaborativo;
b) A onedrive da Microsoft:
» Para aceder a pasta do Conselho de Turma;
= Arquivo principal de toda a documentagéo do servigo docente;
c) A Onenote da Microsoft
» Organizacgao das equipas pedagogicas;

» Organizacao da reunides de Conselho Executivo;

d) A plataforma Place:
» Para registo diario dos sumarios;
» Para lancar a avaliacdo dos alunos;
» Para preenchimento de inquéritos de alunos;
» Para a organizacao dos cursos, turmas, horarios dos alunos e dos professores;
e) A transmissao televisiva na RTP Memoria.
f) Tablets com manuais digitais (5.°ano).
g) Telefone e SMS;
h) Whatsapp;
i) Fotocopias
j) Pagina da escola, www.ebecl.com:
* O Plano E@D esta publicado;

* Novos critérios de avaliacdo aprovados a 28 de abril de 2020, em Conselho

Pedagodgico;

= Informacdes gerais.
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7.2. Apoio técnico — Consultorio das TIC:

a) O Consultério das TIC disponibiliza apoio técnico aos alunos, professores e encarregados

de educacao;

b) Para colocar as suas duvidas a equipa de apoio tecnolégico devera: preencher o
formulario, disponivel no canal E@D da equipa EBECL;

c) Existe um formulério para alunos e Encarregados de Educacdo colocarem duvidas, a

equipa, na pagina da escola.;

7.2. Outros meios tecnoldgicos

A plataforma que escolhemos para apoio ao ensino e a aprendizagem foi a Aplicacdo Teams.
No entanto, poderdo ser rentabilizados os meios tecnolégicos com os quais todos estao

familiarizados, integrando-os sempre no Teams, para evitar a dispersédo dos alunos.

7.3. Formacéao dos professores

a) A equipa de apoio tecnolégico podera dinamizar pequenas sessdes (45 min.) de
capacitacdo/esclarecimento e realizar tutoriais, webcasts, entre outras.

b) Incentivamos a partilha de praticas entre professores, podendo fazé-lo nas reunides
semanais ou no canal Partilha da equipa EBECL.

c) Lancamos com a nossa Bolsa de Formadores a #boaspraticas para a dinamizacéao de

breves sessbes de formacao.

8. Cuidar da comunidade escolar

8.1. Atividades.

a) Sugerimos a criacdo de campeonatos interturmas de forma a que a participacdo de cada
um seja crucial para que toda a turma valide a sua participagao.

b) Devemos evitar lancar atividades que os alunos ndo possam participar por falta de meios
tecnoldgicos;

c) Podemos organizar trabalhos de grupo e ficar responséavel pela entrega o aluno que tem

computador e que podera mais facilmente usar as aplicaces do office 365;
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8.2. O bem-estar emocional dos alunos

a) SessOes de Mindfulness: serdo facultadas a todos os alunos que estiverem interessados
e a sua divulgacao far-se-a através do diretor de turma, que enviara o convite para a video
conferéncia;

b) O servico de psicologia orientada estara disponivel em horario definido pela Psicéloga
gue sera divulgado a todos os alunos da escola, através do diretor de turma.

8.3. Prevenir situacdes de isolamento de alunos

a) Apsicologa devera ter acesso aos contactos dos alunos para combinar as sessdes com
0S Mesmos;

b) A orientadora educativa do projeto CEME (Convivialidade, Etica e Mediagdo Escolar)
devera ter acesso aos contactos dos alunos que acompanha para organizar sessées de
apoio aos mesmos.

c) Os tutores do projeto Estreito com Sucesso devem ter acesso aos contactos dos alunos
gue apoiam para comunicar e ainda procurar saber, junto do diretor de turma o seu

desempenho;

8.4 A interajuda entre os alunos.

a) O conselho de turma, apos o0 comeco das atividades na plataforma Teams deve sugerir a
criacdo na turma do cargo de consultores digitais, podera, ou ndo, ser o delegado ou
subdelegado para:
= Auxiliar os colegas na utilizacdo dos meios tecnolégicos;
= Fomentar a participacdo dos colegas na execucao das tarefas propostas;

= Ajudar a monitorizar as tarefas pedidas.

9. Acompanhar e monitorizar o Plano E@D
9.1. Monitorizacao.

A monitorizagéo e a regulacdo do plano E@D sera feita da seguinte forma:

a) Pelo conselho executivo e pelos coordenadores de ciclo;
b) Seréo realizados inquéritos, através da aplicacdo Forms, da seguinte forma:
*Indicadores de qualidade:
. grau de satisfacao dos docentes, dos alunos e dos EE;

. a qualidade do feedback dado a alunos, visando a monitorizagao das
aprendizagens.
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*Indicadores de quantidade:
. taxa de concretizacéo das tarefas propostas pelos professores;
. 0 numero de tarefas enviadas pelos professores, em funcédo do plano de
trabalho elaborado;
. a disponibilizacdo de meios tecnolégicos de E@D;
. apoio ao desenvolvimento de competéncias digitais de professores e de alunos;
. desenvolvimento de mecanismos de apoio, dirigidos aos alunos sem
computador e ligacdo ainternet em casa.
*Periodicidade derecolha:

Serdo realizados inquéritos, nunca antes dos 15 dias de aplicacdo do Plano
E@D e posteriormente de forma mensal.

10. Orientacdes para os encarregados de educacdao e alunos:
(adaptado do Plano E@D do Agrupamento de Escolas da Lousd)

Para o sucesso do Plano E@D é fundamental a adeséo e cooperacao dos alunos e das
familias. O encarregado de educacdo, no ambito das suas responsabilidades, deve
ajudar os seu(s) filho(s) a cumprir o respetivo plano de trabalho e assegurar uma boa
ligacao Escola-Familia.

Aos discentes:

a. Sigam as indicacOes dos professores no que se refere a utilizacdo dos meios
tecnoldgicos e plataformas em uso;

b. Cumpram obrigatoriamente com a realizagcéo das tarefas de acordo com os
horéarios e prazos estabelecidos, e com as orientacdes dadas pelos professores;

c. Utilizem o manual escolar, os cadernos de exercicios, outros materiais que tenham
em casa e 0s conteudos que estejam disponiveis online, mas sem se dispersar;

d. Sejam participativos de uma forma responsavel e produtiva, quer nas sessdes com
a turma e os professores, quer nos trabalhos de grupo;

e. Descansem adequadamente e ocupem-se com algumas atividades de lazer;

f. Sejam respeitadores, ndo pratiquem cyber bullying, nem outras infracfes aos
deveres dos discentes;

g. Cumpram as medidas de saude e seguranca divulgadas pela DGS.
Aos Encarregados de Educacéo recomenda-se que:

a. Facam um acompanhamento diario das tarefas escolares dos filhos (n&o significa
ter de ensinar, mas saber se estdo a cumprir as tarefas ou se tém dificuldades);

b. Estimulem os filhos para ganhar uma maior autonomia e responsabilidades nas
tarefas escolares;

c. Ajudem na gestéo da utilizacdo dos meios tecnoldgicos existentes em cada familia,
de forma equilibrada;
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Estejam atentos a comunicacao do DT e estabelecam também contacto,
nomeadamente no feedback do E@D quer na comunicacao de situacdes
anomalas;

Assegurem que os educandos cumprem o plano de horario/trabalho estabelecido,
colaborando na prevencao do absentismo;

Monitorizem a aplicagdo de instrumentos de avaliagdo sumativa aos seus
educandos, garantindo que estes seguem as instru¢cbes dos professores, sem
recorrerem a fraude, permitindo a equidade entre todos os alunos da turma;

Deem sugestdes de melhoria e sejam compreensivos com esta mudanca abrupta
do funcionamento da Escola;

Valorizem o trabalho dos docentes e estimulem esta préatica de E@D;

Controlem as atividades estimulantes (jogos de computador/telemoével, etc),
sobretudo durante o tempo de trabalho escolar, mantendo o equilibrio mental nesta
nova situacao;

11 Codigo de conduta para a utilizacao das plataformas online:

a)

b)

f)

9)

h)

Os utilizadores devem respeitar os direitos fundamentais de cada pessoa, do resguardo
da privacidade e da protecdo da imagem e da identidade, de acordo com o Regulamento
Geral de Protecéo de Dados (RGPD);

Os alunos, quando menores de idade, necessitam da autorizacdo do encarregado de
educacéo para poder participar nas aulas por videoconferéncia. Contudo, os alunos tém
direito a optar pela audioconferéncia.

As aulas ndo serdo gravadas, sem o0 consentimento de todos os utilizadores,
constituindo crime qualquer gravacao obtida sem essa autorizacao.

A comunicacdo nestas plataformas online deve respeitar o principio de cortesia,
cumprindo-se as regras sociais de boa educacdo, bem como as regras estabelecidas
em cada grupo para o bom funcionamento das atividades.

O aluno nédo deve entrar antes do professor nas sessdes sincronas, pelo que a sua
participacéo deve ser validada, dois minutos antes da hora calendarizada.

Durante a sessao os alunos deverao ter o microfone desligado até que lhe seja solicitada
intervencédo por parte do professor. Se o aluno precisar de falar escreve na conversa a
sua intencao ou expde a duvida e o professor dara a palavra.

A utilizacao da videoconferéncia para aulas sincronas é tanto mais eficaz quanto melhor
se cumprirem algumas regras basicas de etiqueta, que os professores vao explicando.
A camara dos alunos deve estar sempre ligada, a ndo ser que o professor peca ao
contrario, de forma a que os professores estejam mais préximo dos seus alunos.

A realizacdo de trabalhos e de qualquer outra atividade por parte dos alunos deve
respeitar o direito a propriedade intelectual. O desrespeito por estes principios constitui
fraude e leva a consideracédo de nulidade do trabalho ou atividade apresentada.

Depois de lerem um determinado anuncio ou conversa, na plataforma Teams, por favor
facam , para que tenham conhecimento de que a mesma foi lida por voceés.
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Notas finais:

a) Deveremos ter sempre em atencdo a protecdo dos dados pessoais dos alunos e
professores, regendo —se sempre pelo RGPD,;

b) Seré& elaborado um infograma de leitura rapida deste Plano E@D;

c) Este é um grande desafio que todos vamos passar, mas temos a certeza que a
resiliéncia de cada um fard o sucesso de todos!
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Informacgé&o adicional

Sitios de Apoio as Escolas:
- Plano E@D do agrupamento de Escolas da Lousa

- https://aia.madeira.eov.pt

- https://www.educatic.info

- apoioprofessoread@edu.madeira.gov.pt

- https://apoioescolas.dge.mec.pt/

- 10 Recomendacdes sobre o ensino a distancia da Unesco OCDE, Education responses

to covid-19: Embracing digital learning and online collaboration, 23 de marco de 2020

- meDe, Missao Estratégica Digital da Escola, ANPRI

Pégina 24 de 29


https://escolas.aglousa.com/wp-content/uploads/2020/04/Plano-do-Ensino-a-Distancia_AEL_vf.pdf
https://aia.madeira.eov.pt/
https://www.educatic.info/
mailto:apoioprofessoread@edu.madeira.gov.pt
https://apoioescolas.dge.mec.pt/
https://news.un.org/pt/story/2020/03/1706691?fbclid=IwAR2dhXPEMN0-KW_BERqkgK5ytpWmoOcQTIxF0pKU9fhfwE3XNYfvyAeaiis
https://oecd.dam-broadcast.com/pm_7379_120_120544-8ksud7oaj2.pdf
https://oecd.dam-broadcast.com/pm_7379_120_120544-8ksud7oaj2.pdf
https://oecd.dam-broadcast.com/pm_7379_120_120544-8ksud7oaj2.pdf
https://www.slideshare.net/ANPRIAssocNProfInfor/missao-estratgia-digital-da-escola-230729418?fbclid=IwAR1bX7UE-VO9_-aTYJQzP9T6izKcH9Fcm7jOU8ETVRyMdcj9vB2PymXDYMY

Anexo 1: Recomendacdes SeguraNet
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SeguraNet

ESTUDO EMcAsA

RECOMENDACGOES no uso de plataformas

Ano escolar 2019/2020

o
CNCS *

Canlro Naconal
de Civerseguranga

que permitem a comunicag¢do VIDEO e AUDIO

Vérias plataformas e servigos da Internet estdo a ser usados pelas Escolas, como um
meio educacional valioso, para que professores e alunos continuem conectados

e a interagir. Promova um ambiente seguro no Estudo em Casa, tendo em atencdo este
conjunto de recomendagdes, quando utiliza plataformas que permitem a comunicagao

video e audio:

Pense antes de publicar
informacdo sensivel

N&o partilhe informagdo com a sua localizagdo ou
dados pessoais (morada, contactos, fotos, etc).
Estranhos podem facilmente descobrir a sua morada
ou o local onde se encontra, bem como utilizar os
seus dados pessoais de forma maliciosa.

Algumas plataformas tém opgdes que permitem
usar criptografia ponta-a-ponta, protegendo mais

a informagdo trocada.

Seja cuidadoso com a webcam
e o microfone

Ligue a webcam e o microfone no uso das
plataformas apenas quando for estritamente
necessario. Por vezes, as sessdes sdo gravadas e
deixamos de ter controlo sobre a privacidade dos
nossos dados. Lembre-se também de que a webcam
e o microfone podem ser acedidos remotamente.
Desligue-os apds a sua utilizagdo! Para o fazer,
aceda as configuragdes de privacidade do seu
computador.

Controle a partilha
de ecra

Algumas destas plataformas permitem que qualquer
pessoa partilhe o que estd a ver no seu ecrd, com o
grupo. O anfitrido pode impedir que isso acontega,
ao organizar reunides em que apenas este possa
partilhar o que vé no ecrd. Se possivel, caso partilhe
algum contetdo no ecrd, utilize uma marca de agua
de modo a proteger a sua propriedade intelectual.

“Tranque
a porta”

Algumas destas plataformas permitem impedir que
novos utilizadores entrem numa reunido que ja
comegou, mesmo que tenham o link de acesso ou a
palavra-chave. Para isso basta “trancar a porta”.
Assim impede que estranhos acedam a reunido
depois do seu inicio.

Escolha as op¢des de gravacio
mais adequadas

Para reduzir riscos, o administrador da reunido, caso
a plataforma ofereca essa opgdo, pode decidir que
participantes podem gravar a mesma. No entanto,
isto s6 o protege do uso indevido da aplica¢do, ou
seja, o controle da privacidade total ndo é garantido,
pois continua a existir a possibilidade de gravar a
conversacdo, através de software externo.

diregéio-goral

EDUCAGAO seducagao

&3 REPUBLICA
% PORTUGUESA

1)

Mantenha o software
atualizado

E importante assegurar que esta a usar a Gltima vers3o
disponivel do software, devendo certificar-se de que esta
a proceder as devidas atualiza¢des. Ao fazé-lo, ndo sé
obtém novas opgdes e funcionalidades, como também
instala pacotes de seguranca.

Utilize formas seguras
de convidar os participantes

Estas plataformas oferecem formas distintas de convidar
participantes, como partilhar o URL da chamada com
qualquer contacto, o que da poucas garantias de
seguranca. Deve utilizar sempre um método seguro,

que inclui o envio de um identificador e de uma palavra-
-passe. Pode ainda exigir que os utilizadores sejam
autenticados mediante um login nas plataformas antes
de aceder a uma sessdo.

Crie uma sala
de espera

Certas plataformas permitem criar uma sala de espera
virtual, antes de a reunido comecar. Isso pode ajudar a
monitorizar os convidados que vdo chegando,
selecionando os que podem ou nédo participar, e permitir
apresentar as regras da reunido.

Desligue a partilha
nas mensagens

Sempre que estas plataformas permitam impedir o envio
de ficheiros no servico de mensagens, por parte dos
participantes, selecione essa opgdo. Esta funcionalidade é
Util para impedir a difusdo de contetddo perigoso (virus
informaticos, por exemplo), durante conversas com
grupos maiores.

Nio se esqueca
de outros cuidados

E importante manter outros cuidados de ciber-higiene
que podem ser relevantes para a seguranga no uso
destas plataformas: use palavras-chave fortes, altere-as
com frequéncia e tenham uma por cada plataforma; faga
backups regulares; ndo abra emails ou clique em anexos
e links desconhecidos; evite trabalhar em Wi-Fi publicos;
e siga as regras para uma boa palavra-chave no seu

Wi-Fi doméstico.

Co-financiado pela Unido Europeia

0 Mecanismo Interligar a Europa

ins@fe
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Sintese do Plano E@D da EBECL:

(adaptado a nossa escola com base no Plano E@D do Agrupamento de Escolas da Lousé)

Principios gerais para o sucesso da Educacao a Distancia

Planeamento das aprendizagens essenciais, com flexibilidade, valorizar a
transdisciplinaridade e a légica da “constru¢cado do conhecimento”;

Equilibrio entre as vérias areas disciplinares e no tempo para as atividades sincronas e
as atividades assincronas;

Obijetivos e orientagdes claros para os destinatarios (discentes e pais);

Metodologias mobilizadoras e apelativas que valorizem o papel ativo dos discentes;
Adequacdo da mensagem aos destinatarios, quando necessério de forma
diferenciada para discentes com necessidades especificas;

Acompanhamento e feedback das tarefas e das aprendizagens;

Avaliacéo das aprendizagens de forma diversificada, valorizar a

responsabilidade na autoaprendizagem;

Trabalho colaborativo e interajuda entre docentes, entre discentes e também com os

pais;

Métodos alternativos as TIC para os discentes sem acesso ou com necessidades

especificas;

Evitar o uso de demasiadas plataformas e recursos de trabalho colaborativo ou

comunicacao;

Acompanhar e encorajar os discentes, prevenindo o isolamento social.
Aproveitar 0s recursos existentes, gerindo o tempo de modo a privilegiar o contacto
com docentes e com discentes.

Funcdes das Estruturas de Coordenacdo Educativa e de

outros intervenientes no processo educativo

Conselho . Definir os principios orientadores que sustentam o Pano E@D de
Executivo escola.
Reunir e gerir os recursos humanos e tecnoldgicos inerentes a um
regime de aprendizagem né&o presencial.
Apoio organizacional.
Conselho Emanar orientacdes pedagogicas.
Pedagdgico Acompanhar execucéo do Plano E@D
Coordenador de Acompanhar a execucao das orientacbes emanadas pelo CP.
Departamento Fazer aprovar no CP eventuais ajustes aos critérios de

avaliacdo ou as aprendizagens essenciais.
Assegurar 0 ndo isolamento dos docentes neste periodo e nas
tarefas que tem de desenvolver.

Coord de Ciclo/
Coord
Pedagogico/
Coord CP/Coord

Apoiar os diretores de turma.
Partilhar boas praticas.

Acompanhar a execuc¢éo das orientagdes emanadas pelo CP,
Integrar a equipa de apoio pedagdgico com o Conselho Executivo.

Recorrente
Delegado de Promover a discusséo das aprendizagens essenciais e eventual
disciplina ajustes nos critérios de avaliacao.

Promover a discusséo de estratégias adequadas a didatica das
areas disciplinares e dos diferentes anos de escolaridade (guides
de aprendizagem, trabalhos de pesquisa; exercicios de
consolidacao, tarefas orientadas; resumos; aprendizagens
auténomas, etc).

Acompanhar os docentes no cumprimento do plano curricular e
das aprendizagens essenciais, garantindo equilibrio e evitando

excesso de tarefas para os discentes.
Promover o trabalho colaborativo para evitar sobrecarga de tarefas.

Pégina 26 de 29




Ano escolar 2019/2020

Funcdes das Estruturas de Coordenacao Educativa e de
outros intervenientes no processo educativo

Diretor de Coordenar o trabalho da equipa educativa em funcéo das

Turma condi¢cdes de trabalho a distancia dos discentes.

(coadjuvado Assegurar o planeamento conjunto das atividades semanais
pelo secretéario de modo equilibrado

ou por outro * .Reunir quinzenalmente com o CT

docentes do Acompanhar o cumprimento das atividades, estando atento aos
CT) discentes sem acesso as TIC, ou com necessidades especificas,

ou com outras situacdes de desfavorecimento social.

Contactar e receber feedback dos pais e encarregados de educacéo.
Pode conciliar o trabalho com o secretério do CT

Docentes Planear as atividades com os discentes e executa-las,
procurando o equilibrio e o ajustamento as condigdes existentes
e as carateristicas do discentes.

Executar as atividades com os discentes, avaliar e dar feedback.
Esclarecer duvidas e propor tarefas de reforco de aprendizagem.

Docente Tutor Conversar uma vez por semana, até 15 min. com o seu
tutorando e averiguar a adaptacdo do mesmo a esta nova
dindmica de trabalho;

Transmitir ao DT as informacdes que achar necessarias

Docentes de Colaborar com o Consultério das TIC

Informatica Prestar apoio aos colegas, através do esclarecimento e
davidas, da disponibilizacéo de tutoriais.

Apoiar o uso das TIC.

Apoiar decisdes pedagogicas para uma boa implementacéo do
Plano E@D.

E%lbupa de apoio Presta apoio e analisa situa¢6es problematicas.

E@D Promove a articulacdo com outros parceiros educativos.
Recolhe e analisa informacfes para monitorizar a
implementacao do Plano E@D.

Equipa de Apoio EAD

Apoio tecnoldgico e no uso das ferramentas online para docentes:

Aplicacdo Teams | Equipa EBECL | Canal E@D | Consultério das TIC
Coordenadora das TIC | Tania Dias | taniampimenta@edu.madeira.gov.pt
Coordenadora dos Tablets e Manuais digitais | Liliana Fernandes
Liliana.fernandes@edu.madeira.gov.pt

Apoio tecnoldgico e no uso das ferramentas online para alunos e familias:
www.ebecl.com

Apoio pedagdgico:

Conselho Executivo (todos os membros a exercer estao disponiveis, presencialmente e
através do correio eletrénico ebeclobos@edu.madeira.gov.pt, plataforma Teams -
Conversa e telefone)

Conselho Pedagdgico — Odilia Pereira m.o@edu.madeira.qov.pt

Coordenadoras Pedagogica de 5.°Ano | Liliana Fernandes |
Liliana.fernandes@edu.madeira.gov.pt

Coordenadora Pedagogica de 6.°AB | Claudia Miguel | cla.miguel@edu.madeira.gov.pt
Coordenadora Pedagdgica de 7., 8, e 9.°AB | Cristina Freitas |
cristinamfreitas@edu.madeira.gov.pt

Coordenador de 2.°Ciclo | Rui Barata | ruimiguelbarata@edu.madeira.gov.pt
Coordenadora de 3.°Ciclo | Goreti Freitas | goretifreitas@edu.madeira.gov.pt
Coordenadora do Ensino Recorrente | Paula Araujo | paula.araujo@edu.madeira.gov.pt
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Calendarizacao da Atividades do Plano E@D

13/4 al7/4 20/4 a23/4 | 20/4 a24/4] 27/4a30/4 Mai Junho
0
Reunides Aprovacgéo Distribuicdo | Implemen | Atividade Atividades a
com do Plano das contas | tacdo do sa distancia
Coordearclio Ez(?/z? Frlmes t?&t%ﬁal Elén[(; distancia Reunides
E)eespartams ( ) pelos Avaliagéo quinzenais de CT
nto/Ciclo/P Reunies dos | 4iinos Atividade | P'ano E@D| para Atualizagéo
L CD para R pelo CP do plano semanal

eadgogico ~ Inici sa

adequacdao da | Inicio distanci (19/5) dos alunos
s/Delegado operacionaliza| da istancia . .
s de ¢éo do Plano telesco Aulas na Re'unloes_ (34,5 junhoe
disciplina/ E@D la telescola quinzenais _17,18,19 de
Diretores de CT para | junho)
de Turma Atividade Atualizagdo
Elab N sa do plano
deapr?)rsg:ti distancia semanal Avaliagéo
de Plano Contactos do dos alunos. PleallgoCE@D
E@D DT c/pais (6,7,8 maio P

para ponto de e 20,21,22 f Aulas na
(I?:colha situacao de maio) | telescola
contribut Reunides de Aulas na
0s CT elaborao telescola

~ plano

Informacd

semanal e
©s da DT envia
DRE

Meios tecnologicos de suporte para o ensino a
distancia

plataformas de ensino a
distancia — Aplicacdo Teams
plataforma de videoconferéncia —
Reunides — Aplicacdo Teams
drive partilhada de
armazenamento e sincronizacao
de arquivos — Microsoft One drive.
Organizacéo das reunides das
equipas pedagdgicas —

MicrosoftTeams e Microsoft

Onenote

correio eletrénico — Os docentes

e alunos devem usar email

institucional.
transmissao televisiva — RTP

Memoria

telefone e SMS — recursos proprios ou em
alternativa, usar o telefone da escola em

horério de expediente.
WhatsApp — recursos proprios.

manuais escolares (virtuais e em papel);
fotocopias — conforme procedimentos
para o uso deste servi¢os, descritos no
ponto 3, alinea €) do Plano E@D.
Plataforma Place — Sumarios

Pagina web da escola -
www.ebecl.com

Tablet e manuais digitais

Pégina 28 de 29


http://www.ebecl.com/

Ano escolar 2019/2020

RTP #EstudoEmCasa:

RTP Memoria
Equipa EBECL — Microsoft Teams

Divulgacéo de toda a informagédo da escola;

Publicacéo de webinares e partilha de tutoriais de apoio a E@D;
P4gina da da escola:

Informacdes gerais para toda a comunidade educativa

Critérios de avaliacdo atualizados para o E@D

Plano E@D

Monitorizacdo do Plano E@D

QUGSItIOHaFIO na ﬁagma d% Este questionario realizar-se-a de em no inicio de Maio e
ggcgd%ggégoos encarregados| 4 inicio de Junho.

Questionarios Questionarios enviados aos docentes e alunos, através da
dirigidos aos docentes plataforma Teams, usando a Microsoft Forms.

e alunos

Comunicacao interna Comunicacao entre docentes, coord. dos departamentos e

conselho executivo para resolucdo de dificuldades e
partilha de #boas praticas.

Avaliacdo da execucéo Incluséao do assunto “Acompanhamento do E@D” na agenda
pelos Conselho. das reunies do CP:
Pedagdgico 19 de maio e final de junho
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